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مقدمة 

 ،Apple Inc. .ح�ى �عد وفاة ستيف جو�ز، الشر�ك المؤسس لشركة آبل إنك

والرجل الذي عرفه العالم بوصفه العقل المبدع وراء أجهزة آي ماك، وآي بود، وآي 

 غّ�� العالم 
ً

فون، وآي باد، ظل الناس منقسم�ن حوله. فقد �ان �� رأي �عضهم رجلا

لأ وحافضل، مبتكرًا ورجل أعمال مغامرًا لا يمكن قياس تأث��ه الهائل �� حياة 

البشر اليومية. لكنه �� رأي غ��هم وثن مز�ف، ورمز ل�ل ما هو خطأ، وتاجر مبالغ �� 

إخفاء نياته ومقاصده. عتدد لآاراء حول الرجل وتنوعت المواقف. 

طحمو مامتهالا ةرؤب اًمود نكي مل هن لاانتباه. ففي الواقع �ان ستيفن بول 

، قبل أن يتبناه و�ر�يه بول وكلارا 1955جو�ز الذي ولد �� سان فرا�سيس�و عام 

جو�ز، قد ترك الدراسة ا�جامعية قبل التخرج، ووجد أن فشله �� ا�حصول ع�� 

شهادة التعليم العا�� �عرقل مس��ته �� عالم التجارة التقانية. و�� ��اية المطاف ع�� 

ع�� وظيفة �� شركة مبتدئة لألعاب الفيديو، أتاري إنك. .Atari Inc، و�� هذا الوقت 

تقر�بًا التقى ستيف وزنياك. 

�انت بداية صغ��ة ومتواضعة: أسس جو�ز ووزنياك وشر�ك ثالث، رونالد و�ن، 

 (II elppA) ))2 آبل((. و�عد سنة، أطلقت الشركة جهاز 1976شركة آبل Apple عام 

�ع ًلاعف ءاقترالا أدبت مل �لإ نيديعصلا ابدا�� والما�� إلا 


 ققح� ضعا،حاجنل ��كلا

 ((ئاعدلا نلاعالإ دي ��ةارابم ءانثأ  ةرك ةلوطب لأ مدقلاامر�كية، وإطلاق حاسوب 

. 1984 عام ))ماكنتوش

ا، لكنه مفكر إبدا�� صعب، �خص  وفقًا للمعاي�� �لها، �ان جو�ز نا�غة ألمعي�

ثحتسهةركف  جتنلما نأ � امل�ا�كأ ن�� ةطاس� �� ةلوهسو ميمصتلا �لا استخدام 
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تحسن أداؤه وزادت جاذبيته. لكن أف�اره الن��ة وآراءه المتحررة ومطامحه الكبار 

�ج�� هت� ���ع فاطلما ةيا�لا استقالة من شركة آبل �� خضم صراعات ع�� 

لإ سلجم ءاضعأ نم ن�ريدلما ن�ب ةطلسلادارة والمدير�ن التنفيذي�ن. 

، وعند معاينة تار�خها ال�امل تتكشف حقائق كث��ة 1985ترك جو�ز الشركة عام 

�ادبالإ اهدومج ةيادب �لإ اهدو�رو انتا�� �� غيابه، بينما تحولت المغامرتان 

� ماق ناتللا ناتديدج���إ ام��كر �ة تاونسلل ةسسؤم لآاتية �� حياته. 

�� حالة بيكسار Pixar�غصلا ةكرشلا ز�وج عاتبا �ة لا نفب ةصتخلمااتصاتلا 

البصر�ة والتا�عة لشركة لو�اس فيلم Lucasfilm مقابل عشرة ملاي�ن دولار، و�اعها 

 مليار دولار. و�� أثناء ذلك، 7.4إ�� ديز�ي Disney �عد أقل من عشر�ن سنة مقابل 

 yoT )) قصة دمية((تمكنت الشركة من تطو�ر فن الرسوم المتحركة، بدءًا بفيلم 

Story، ثم إطلاق فيلم ناجح طو�ل �ل سنة تقر�بًا. 

�� شركة نيكست كمبيوتر Next Computer، ستثبت رؤ�ة جو�ز ا�حالمة 

ل�حاسوب بوصفه أداة �عليمية أ��ا م�لفة إ�� حد �عذر تطبيقها واستحالة نجاحها 

 software وال��مجيات hardware ا�جماه��ي، لكن القوى التقنية للعتاد الصلب

�انت سابقة لعصرها وأوا��ا �سنوات، وهذا ما اع��فت به شركة آبل نفسها 

 وأعادت إل��ا ستيف جو�ز معها. 1997وأدركته، حيث اش��ت الشركة عام 

 IMac حاسوب آي ماك 
ً

خ�راتلا أدب اذكه �س فرع� يذلا�لآ عيمج�ا هان: أ�ى أولا

بتصميمه الفر�د ذي القطعة الواحدة وألوانه المتعددة. ثم جهاز آي بود IPod، الذي 

قلب صناعة الموسيقى رأسًا ع�� عقب، و�ان علامة دالة ع�� عصر جديد و�سق 

فر�د لمبيعات الموسيقى الرقمية. ثم آي فون وآي باد IPhone & IPad، اللذان جسدا 

ا ومطورًا ع�� فكرة آي بود القائمة ع�� سهولة ا�حمل والوصول  تنويعًا تفصيلي�
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لاو لامعتسااستخدام، ليتجاوزا التوقعات �لها، ويعززا م��اث جو�ز وانبعاث 

شركة آبل، وهذا فتحٌ مشهود لم يتوقعه قط كث�� من الناس والمراقب�ن. 

استعنتُ بحاسوب آي ماك لتأليف هذا الكتاب وإعداده، بينما أتت الرسائل 

النصية من جهاز آي فون الذي ���� ع�� الطاولة المجاورة، وتطبع صديق�ي 

المخطوط ع�� جهاز آي باد �� غرفة ا�جلوس، و�تصل جهاز آي بود بموقع آي تيونز 

ع�� خلفية ا�حاسوب. فوجئت بطباعة هذه ا�جملة وإعادة قراء��ا، فقد وجد��ا 

غر�بة جعلت�ي أبدو مثل ص�ي متحمس ومهوّس �� طائفة المولع�ن بمنتجات 

، هناك جزء استثنائي كب�� من حيا�ي 
ً

ماكنتوش. لكن تذكرت أمر�ن اثن�ن: أولا

اليومية �عتمد ع�� منتجات أشرف ع�� صنعها ستيف جو�ز؛ وثانيًا، لا تنحصر 

حال�ي الراهنة �� حفنة مختارة من المولع�ن بالتقانات ا�حدثية والمحوسبة. 

لا ر�ب �� أن حياة الناس �� ش�ى أرجاء العالم قد �غ��ت (لأفلأ وأ لضاسوأ 

ا) مع ظهور التجر�ة المحوسبة ال�خصية. حاول أن تحسب عدد  مسألة مختلفة �لي�

ا وأنت �ستخدم ا�حاسوب، و�ستمع إ�� الموسيقى  الساعات ال�ي تقض��ا أسبوعي�

ع�� جهاز رق�ي، و�شغل الهاتف الذ�ي. لقد دفع ستيف جو�ز العالم بالقوة، بطر�قة 

مباشرة أو غ�� مباشرة، �� اتجاه أراده ورغب فيه. �خلما نكي مل ام��لأ ل�ل عاجهزة 

ا مع ستيف جو�ز. لكن تمثلت عبقر�ته �� فهم  أو ال��امج ال�ي أصبحت ترتبط ترادفي�

ما أراده الناس وتوقعه قبل أن �عرفوا ح�ى بوجوده (هناك شواهد عدة �� هذه 

المجموعة تنقل هذا المع�ى الدلا�� بالضبط). 

 العيش �� عمق ا�حياة ((): إنه أراد 1862-1817قال هن�ي ديفيد ثورو (

وامتصاص �سغها ح�ى آخر قطرة.. وإ�حاق الهز�مة ب�ل ما �عاد��ا، وألا يكتشف 

 . لم �ستطع أحد كما هو وا�ح، ح�ن ))ح�ن �شرف ع�� الموت أنه لم �عش
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استسلم ستيف جو�ز أخ�ً�ا لسرطان البنكر�اس �� عمر السادسة وا�خمس�ن، أن 

�سأل هل امتص �سغ ا�حياة ح�ى الثمالة أم لا. لقد استمر �� قيادة آبل والبشر�ة 

نحو المستقبل ح�ى يوم وفاته تقر�بًا. تمتع بالتفرد وا�خصوصية، بوصفه فردًا 

و�خصية عامة �� شركة آبل. ور�ما لن يفاجأ أحد بحقيقة أن عدد المقابلات ال�ي 

ا. لكن ما أثر �ّ�، وآمل أن ي��ك 1976أجراها أو سمح ��ا منذ عام   محدود جد�

انطباعًا فيك أيضًا، عز�زي القارئ، هو حجم المعا�ي الدلالية ال�ي استطاع نقلها �� 

مثل هذه المدة الزمنية القص��ة. و�مكن �خطاب مباشرته العمل �� جامعة 

ا م��عًا بالمعا�ي وحده. 2005ستانفورد عام  ا أدبي�  أن يمثل نص�

 يمثل ال�خصية العامة لشركة إ�� 
ً

ومثلما أشار كث��ون، من النادر أن تجد رجلا

هذا ا�حد مثلما �ان جو�ز لآبل. ور�ما لهذا السبب شعر كث�� من الناس با�خسارة 

ال�خصية عندما سمعوا بخ�� رحيله. � رصحني ببسلا نكي م�لا هتبيط استثنائية 

أو كرمه و�خائه (مثلما س��ى إشارات تلميحية إ�� ذلك �� مختلف فصول هذا 

الكتاب). لأ ةيلاثم فاصوالأ ةلما� لبآ تاجتنم نلأ اداء (وستجد أ��ا ليست 

كذلك). ر�ما لأننا -جميعًا- اعتمدنا طوال السنوات العشر الماضية ع�� ستيف؛ 

ليب�ن لنا ماهية ا�خطوة اللاحقة وش�لها، ويعلمنا بوجهتنا المقبلة، وإ�� ما نحتاج 

إليه للوصول إ�� هناك. ر�ما لأننا -�لنا- مثل الصبية الم�جب�ن والمهوس�ن به �� 

ظنلا ضغ� ،انيعورلا اندرأ له اع��اف ��ذه ا�حقيقة أم لا. 

تراجعت أسعار أسهم آبل ع�� الفور (مؤقتًا) ح�ن ذاع خ�� وفاته، وأحب أن 

أعتقد، من منظور روما���ي، أن العالم ترنح، �� �حظة وج�ة�، لكن موحدة للمرة 

�و�لأ هتاوطخ وطخي وهو ،ن�نسلا نم دقع ذنم او�� �� غيابه، حيث شعر فجأة 

بأنه غ�� واثق من المستقبل. 
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  2011-ألان ك�ن توماس 
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البدايات 
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 بدأنا المشوار بمنظور مغالٍ �� اثلمالية: إن صنع منتج ع�� أع�� درجات ا�جودة، ((

�لا ةق�رطلا�حةرملل ةحي لأاو��، سي�ون بالفعل أرخص �لفة من العودة إ�� 

 . ))البداية وصنعه مرة ثانية

 1984مجلة نيوزو�ك، 

 آنذاك، �ان وادي السيلي�ون، �� معظمه، �سات�ن يا�عة، �سات�ن مشمش ((

ا. أتذكر الهواء النقي وا�جو الصا��، حيث يمكنك رؤ�ة أحد  وخوخ.. فردوسًا حقيقي�

 . ))�ر�لآ فرطلا نم يداولا اخر

نلا نشةأ ��� نو�يليسلا يداو �لأ ةمظنم ،تاينيتسلا لئاوأ ابحاث والتعليم 

 امر�كية

1995(Smithsonian Institution)،  

 غدت المبتكرات أك�� وضوحًا وجلاء، ح�ن أصبحت نتائج للإبداع البشري، لا ((

�لا ىوقلا كلحترهظ ي�لا ة�ر � اهوتل�لإ ةئيب ا�سان دون أن �عرف م�ونا��ا 

الداخلية. وهذا ما منحه قدرًا عظيمًا من الثقة بالنفس، وأكد له أن بإم�انه ع�� 

استكشاف والتعلم فهم الظواهر بالغة التعقيد داخل بيئته. ووفقًا لهذا المنظور، 

ا �� طفول�ي ا جد�
ً
 . ))كنت محظوظ

 لأ ميلعتلاو ثاحبالأ ةمظامر�كية

1995(Smithsonian Institution)،  

 ح�ن عرضنا �� ��اية المطاف حاسوب ماكنتوش المكت�ي �� اجتماع حملة ((

اسهم، صفق له �ل من �� المدرج مدة خمس دقائق. وما لم يكن يصدق بالنسبة 
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�� شوتنكام ق�رف ة�ؤر تعطتسا ي�نأ �لأ ةليلقلا فوفصلا او��. وكأننا لم نكن 

 . فأجهش �ل واحد منا بالب�اء
ً

 . ))نصدق أننا استكملنا صنعه فعلا

 1985مجلة بلاي بوي، 

 �� العادة يتطلب ر�ط رمز مع اسم الشركة عشر سنوات ومئة مليون دولار. أما ((

التحدي الذي واجهناه ف�ان: كيف يمكن أن نبتكر جوهرة صغ��ة �ستخدمها دون 

 . ))اسم لوضعها ع�� المنتج؟

  حول شعار التفاحة الشه��1993مقابلة عام 

 حدث ذلك �� موقف السيارات (الكراج)، والمفتاح �� السيارة. فكرت �� سري : ((

� ةليل رخآ هذه ل��ع �لأ ارض، وهل أقض��ا �� اجتماع عمل أم مع هذه المرأة؟ 

ع��ت الموقف، وسأل��ا هل تتناول العشاء م��؟ وافقت، وسرنا إ�� البلدة، و�قينا 

 . ))معًا منذ تلك ال�حظة

 1997لأ هتجوز ءاقل ناو��، لور�س، �حيفة نيو�ورك تايمز، 

�الأ نا�خاص الذي شيدوا وادي السيلي�ون من المهندس�ن. �علموا التجارة، ((

 أن البشر قادرون، إذا عملوا بدأب 
ً

لأ نم اًاشياء المختلفة، لك��م اعتقدوا فعلا �ثك�

�جا�لأ عم دااذكياء والمبدع�ن، ع�� حل معظم مشكلا��م. وأنا أؤمن بذلك إيمانًا 

ا
ً
 . ))را�خ

 1996مجلة وايرد، 

 من ا�خطوات ال�ي قمت ��ا ح�ن رجعت إ�� آبل قبل عشر سن�ن أن�ي أعطيت ((

عم دروفناتس ��إ فح ل� تلاالآو قاروالأ لأو ةميدقلاادوات ال�ي عششت عل��ا 
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العناكب، وقلت: ظنلا نع فقوتنر�إ �لأ امس. فالمسألة ا�حاسمة تتعلق بما يحدث 

 . ))�� الغد

 2007، 5مؤتمر المنتجات �لها رقمية، دي

 منذ البدايات المبكرة تقر�بًا، كنا �� آبل محظوظ�ن، لسبب من أسباب السعد ((

 . ))لا يصدقه العقل، إذ وُجدنا �� الم�ان المناسب و�� الزمان المناسب

 تناولت العشاء �� من�ل بيل جيتس �� سياتل قبل أسبوع�ن. وتبادلنا التعليقات ((

 . ))والملاحظات: كيف كنا أصغر شاب�ن �� هذا العمل، وكيف أصبحنا كهل�ن

 وهكذا ذهبت إ�� [مسؤو�� شركة] أتاري، وقلت: لا اذه يدابت�ار المذهل، بل ((

يمكن�ي إنجازه بمعدات وأجزاء وقطع من صنعكم، فماذا تقولون عن تمو���؟ أم 

تر�دون أن أقدمه لكم. أر�د بناءه. ادفعوا الراتب، وسأعمل عندكم. فقالوا: لا. 

فذهبت إ�� [شركة] هيوليت-با�ارد، فقالوا: لسنا �� حاجة إليك، فأنت لم تتخرج �� 

 . ))ا�جامعة �عد

 أعتقد أن هذه بداية لابت�ار عظيم.  �ةوطخ�ا نو�ت ،نايحالأ ضع لأاو�� ((

 . ))أصعب ا�خطوات، ونحن اتخذناها للتو

ا، فقد وجدت ما أغرمت �عمله �� وقت مبكر من العمر((
ً
 . )) كنت محظوظ

 أغرمت أنا وستيف وزنياك [الشر�ك المؤسس لآبل] بأشعار [المغ�ي] بوب ديلان، ((

 نفكر �� مثل هذه الموضوعات. كنا �� �اليفورنيا. ساد هناك 
ً

وقضينا وقتًا طو�لا

 . ))لا ،حاتفنالاو ب�رجتلاب روانفتاح ع�� إم�انات واحتماتلا جديدة

 1985مجلة بلاي بوي، 
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ا �� 1984 رأيتم إعلانًا عام (( . �انت ماكنتوش أساسًا هذه الشركة الصغ��ة �سبي�

�و�رتينو [بويلاة �اليفورنيا] ال�ي تواجه العملاق آي �ي إم IBM، وتقول : انتظروا 

�حظة، سبيلكم خاطئ. ليست هذه �� الطر�قة ال�ي نر�د أن �سلكها ا�حواسيب. ولا 

الم��اث الذي نرغب �� أن ن��كه. ليس هذا ما أردنا أن يتعلمه أطفالنا. هذا خطأ، 

وسوف نر�كم الطر�قة ال�حيحة للقيام بالمهمة، وهذه ��: اسمها ماكنتوش، و�� 

 . ))أفضل بكث��. سوف ��زمكم، ولن �ستطيعوا مقاوم��ا

 لأ ميلعتلاو ثاحبالأ ةمظامر�كية

1995(Smithsonian Institution)،  
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ةراجتل لأواعمال 
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ا 

  

لا كنكمي لااكتفاء �سؤال ز�ائنك ماذا ير�دون، ثم محاولة تقديمه لهم. ((

  ))فبحلول الوقت الذي تن�ي صنعه ير�دون شيئًا جديدًا

 1989مجلة إنك. 

 النوعية أهم من الكمية. فالضر�ة ال�ي �سمح للاعب بالدوران حول القواعد ((

�لها [�� البيسبول ] أفضل بكث�� من الضر�ت�ن المزدوجت�ن اللت�ن تمكنان الضارب من 

 . ))الوصول إ�� القاعدة الثانية بأمان

 2006مجلة ب��نيس و�ك، 

 تتمتع آبل بأصول �خمة ومصادر قوة هائلة، لكن أعتقد أ��ا إذا لم تنتبه، ((

 . ))قد.. قد.. قد.. -أنا أبحث عن ال�لمة ال�حيحة- قد تموت

ا1997مجلة تايم،   ، حول عودته إ�� شركة آبل مديرًا تنفيذي�

 علاج آبل ليس �� خفض الت�اليف والنفقات، بل �� ابت�ار طر�قة ل�خروج من ((

 . ))مأزقها الراهن

 من كتاب أو�ن لين�ماير:

: eht forotsiH evitinifeD ehT2,0)aitnedifnoC elppA 2004 tsoM s’dlroW (

ynapmoC lufroloC 

 من شعارا�ي المتكررة: ال��ك�� والبساطة. يمكن للبسيط أن ي�ون أصعب من ((

ا. لكنه �ستحق 
ً
المعقد: عليك أن تكد وتتعب؛ لتقدح ذهنك وتجعل ابت�ارك �سيط

 . ))العناء �� ال��اية؛ لأنك ح�ن تنجح �ستطيع تحر�ك ا�جبال
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 1998مجلة ب��نيس و�ك، 

 لا نتب�ى اعتقادًا مفاده أن أجهزة ماكنتوش سوف �ستو�� ع�� ثمان�ن �� المئة ((

 . ))من سوق ا�حواسيب ال�خصية

 لا يمكنك أن تتوقع ما سوف يحدث بالضبط، لكن �ستطيع أن �شعر بالوجهة ((

ال�ي نتجه إل��ا. و�� قر�بة بقدر طاقتك ع�� الوصول . ثم ما عليك سوى أن تف�ح 

 . ))�ستف ،ق�رطلا نع دعتبتو لاجلم�لأ امور بقوة الدفع الذا�ي

 1994مجلة رولينغ ستون، 

 نحن نراهن ع�� رؤ�تنا، ونفضل ذلك ع�� المنتجات انلمسوخة من غ��نا. لت�جأ ((

 . ))�رشلات لأاخرى إ�� هذه الطر�قة. أما بالنسبة لنا فرؤ�تنا �� حلمنا المقبل

 1984مقابلة بمناسبة إطلاق حاسوب ماكنتوش، 

 كن معيار ا�جودة والنوعية. �عض الموظف�ن ليسوا معتادين ع�� بيئة يُنتظر ((

 . ))�ف م���لا اامتياز والتفوق 

نلا قوقح تتام اذإشتاءار�و ،ر لااخ��اعات، وضعفت حماية ا�حقوق ((

 . ))لا نع سانلا فقوتي فوس ،ة�ركفلاستثمار. لأ قح�ي اذهاذى بال�ل

 2003مجلة رولينغ ستون، 

 . )) نحن لا نب�ي مجرد حاسوب، نحن نب�ي شركة((

 1986مجلة إ�س�واير، 

 آبل شركة لا تملك أعظم الموارد �� العالم. أما طر�قة نجاحنا ف�ي اختيار ((

 .. نحن منظمون مثل الشر�ات المبتدئة. نحن 
ً

ا�خيول ال�ي نرك��ا �عناية وحرص فعلا

 . ))أك�� شركة مبتدئة ع�� ال�وكب
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 2010، 8مؤتمر المنتجات �لها رقمية، دي

 إذا صنعت [شركة] مرسيدس دراجة هوائية أو شط��ة هم��جر أو حاسوً�ا، فلا ((

أعتقد أ��ا ستستفيد كث�ً�ا من وضع شعارها ع�� المنتج. ولا أظن أن آبل ستكسب 

كث�ً�ا من وضع اسمها ع�� سيارة أيضًا. ولمجرد أن العالم أجمع يتحول إ�� التقانة 

الرقمية -أجهزة التلفزة، والصوت وغ��ها- لا �ع�ي أن من ا�خطأ البقاء �� ميدان 

 . ))ا�حاسوب. فمازال هذا المجال �خمًا

 1998مجلة فور�شن، 

 أنت �� حاجة إ�� ثقافة ��تم بالمنتج، ح�ى �� شركة مختصة بالتقانة. لدى كث�� ((

لأ ن�فظولماو ءافكالأ ن�سدنهلما ناذكياء. لكن �� ��اية )) أطنان((من الشر�ات 

المطاف، هناك حاجة إ�� وجود قوة جاذبة تجمعهم معًا. وإلا، ستجد قطعًا عظيمة 

 . ))من التقانة تحوّم �� ال�ون 

 2004مجلة نيوزو�ك، 

ةاجنلا جرخم نأ دقتعأ � سيل�� لب ،عرزلا مث قرح�او عطقلا �لا ابت�ار. هكذا ((

 . ))وصلت آبل إ�� ذروة مجدها، وهكذا يمك��ا العودة إل��ا

 1996مجلة وول س��يت و�ك، 

 لا يمكنك النظر إ�� الوراء، والقول : أتم�ى لو لم أطرد من العمل، أتم�ى لو كنت ((

 من القلق ع�� 
ً

هناك، أتم�ى.. وأتم�ى. هذا �له غ�� مهم. لذلك، دعونا نبتكر للغد بدلا

 . ))ما حدث بالأمس

 2007، 5مؤتمر المنتجات �لها رقمية، دي
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 النظام هو عدم وجود نظام. هذا لا �ع�ي غياب العملية النسقية. آبل شركة ((

ا، ونتبع عمليات �سقية ك��ى، ف�ي ال�ي تز�د الكفاءة والفاعلية  . ))منضبطة جد�

 2004مجلة نيوزو�ك، 

ا للإنتاج والمنتجات. امر لا يصدق. لن ((
�
 وجدت �� الشركة خمسة عشر خط

�ستطيع تقر�ر ماذا �ش��ي . بدأت أسأل من حو�� ولم أجد إجابة تفس��ية عند 

 . ))أحد

 عن العودة إ�� آبل

لا جذومن سلفأ دقلاش��اك �� شراء الموسيقى. وأعتقد أن من الممكن إتاحة ((

 . ))ةدوعل ظتنلما ةيناثلارة لا جذومنلاش��اك، ور�ما لن يحقق النجاح

 2004مجلة رولينغ ستون، 

 . )) أردت دومًا أن أمتلك التقانة الرئيسة �� �ل ��يء نفعله، وأتحكم ��ا((

 2004ب��نيس و�ك، 

ا ال�ي يجب اتخاذها. مثل القرار بإ��اء ((  �انت هناك �عض القرارات الصعبة جد�

ا، لكن هل  النشاط المتعلق بالاستنساخ. يبدو ذلك عند النظر إ�� الما�ىي قرارًا ذكي�

 . ))طق تهجا ��تاديد � ؟لتقلابالأ نامر مرعبًا

ا.  حول إجراء �غي��ات صعبة �� شركة آبل، عندما عاد إل��ا مديرًا تنفيذي�

 �� اعتقادي، إن فعلت شيئًا، وتب�ن لك نجاحه فعليك القيام بخطوة مدهشة ((

 ع�� مجدك السابق. فكرْ �� المشروع اللاحق
ً

 . ))�عده، لا أن تكتفي بالعيش طو�لا

 2006محطة إم إس إن �ي ��ي، 

  )) تجنب إمساكه ��ذه الطر�قة((
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�لاب ةيصخ� ةلاس�لإ ديالك��و�ي إ�� ز�ون اشت�ى من مش�لة تتعلق بالاستقبال 

ا، حيث غابت الم�المات، عندما 4�� جهاز آي فون 
ً
 الذي أطلق �� السوق حدثي

. 2010أمسكه المستخدم من ا�جوانب المؤطرة بالفولاذ، 

، وتتطلب أعظم قدراتك �� ا�حث ((
ً

 أعتقد أن بناء شركة عملية صعبة فعلا

لاو ن�لماعلا لضفأ فيظوتل عانقااحتفاظ ��م �� شركتك، ودفعهم إ�� العمل 

 . ))لأ عم ،رمتسلمامل بأدا��م أفضل عمل �� حيا��م

 2007، 5مؤتمر المنتجات �لها رقمية، دي

� اًرمع ن�كراشلما رغصأ تنك�لآ امأ ،هترضح عامتجا ل� ان فأنا أك��هم. و�لما ((

 . ))تقدم �ي العمر زاد اقتنا�� بالتأث�� الهائل الذي تمارسه الدوافع المحفزة

 2004ب��نيس و�ك، 

ا ع�� شركة واحدة إنجاز �ل �ىيء. فا�حياة معقدة((  )) أعتقد أن من الصعب جد�

 .

 2007، 5مؤتمر المنتجات �لها رقمية، دي

 . )) هناك أحذية مطاطية أغ�� سعرًا من جهاز آي بود((

 2003 دولار، نيوزو�ك، 300حول سعر جهاز آي بود البالغ 

 أنتم �عرفوننا. لم نتحدث قط عن منتجات المستقبل. ثمة قول شاع �� ((

[شركة] آبل: أليس هذا مسليًا؟ سفينة ير�ح الماء من قم��ا. لذلك، لا أر�د تأبيد هذا 

 
ً

 . ))القول، ومن ثم لا أستطيع إخباركم فعلا

، محطة إيه �ي ��ي 
ً

حول آي معلومات متعلقة بأجهزة آي بود ال�ي ستطلق مستقبلا

 2005نيوز، 



 مكتبة الرمحي أحمد TELEGRAM @ktabpdf مكتبة الكندل العربية

21 
 

ا من أننا نصنع أفضل ((
ً
 لا أفكر ع�� أساس حصص السوق، بل انطلاق

ا�حواسيب ال�خصية �� العالم، وإذا تمكنا من القيام بذلك، فإن حصتنا السوقية 

 . ))س��داد ع�� ما أعتقد

 1999محطة ��ي إن إيه، 

ا((
ً

 . )) �عد الشركة �� رأيي من أك�� ابت�ارات البشر روعة وإدهاش

 1998مجلة فور�شن، 

 اختارت شر�ات كث��ة تقليص حجمها الهيك��، ور�ما ي�ون ذلك إجراءً صائبًا ((

 مختلفًا. فنحن �عتقد أننا إذا وضعنا باستمرار 
ً

بالنسبة لها. لكننا اخ��نا سبيلا

 . ))منتجات عظيمة أمام الز�ائن فسوف �ستمرون �� فتح محافظهم

 لم تكن [شركة] �ع تفوسوركيا��بك ردق �لأ نم المعية أو الذ�اء ح�ن ��خت ((

 �البطة العرجاء طوال عشر سن�ن. وتلك 
ً

ا سهلا
ً
[حاسوب] ماكنتوش، فقد ظل هدف

 . ))مش�لة [شركة] آبل: لقد تبخر تمايزها

 لو كنت أدير [شركة] آبل، �حصلت ع�� فوائد ماكنتوش وم�اسبه �لها وركزت ((

ةرؤ لااهتمام ع�� المنتج العظيم اللاحق. لقد وضعت حرب ا�حاسوب أوزارها. 

 . ))ان��ت. وانتصرت مايكروسوفت منذ أمد �عيد

 1996مجلة فور�شن، 

�ثم را�فأ ل�وحت نإ�ة تاناقتو �إ ةئشان�� رمتس� نأ نكمي ةكرش �لا ابت�ار ((

لا نم اًانضباط  . ))�ثك بلطتت ةيلمع ةل�وط ن�نس عادبا�

ظتنُي ةئيب ر�ف م��م �لا اامتياز والتفوق؟ لا (( �خت فيك ،اًذإ��أ ن�فظولما �� م�



يمكن أن تقول ذلك شفاهة. � هنودت نأ نكمي لا�لإ بيتكلا ارشادي للموظف�ن. 
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لأ هذه لثماساليب لا مع�ى لها. المهم هو المنتج الناتج عن عمل ا�جماعة. وهذا 

 . ))سي�ون أبلغ �عب�ً�ا من �ل ما يقوله فمك أو �سطره قلمك

 وجدت أيضًا أن أفضل الشر�ات تركز اهتمامها ع�� النوا�� ا�جمالية. ((

ا لتصميم شب�ات و�سب بالطر�قة ال�حيحة والمتناسقة،  وتخصص وقتًا إضافي�

و�بدو أ��ا تج�ي فائدة من ذلك. أع�ي أن الناحية ا�جمالية تنقل فيما وراء الفوائد 

الوظيفية شيئًا يتعلق بكيفية تفك�� مسؤو�� الشركة بأنفسهم، وإحساسهم 

 . ))بالانضباط �� الهندسة، وأسلوب إدارة شرك��م، وغ�� ذلك

 1989مجلة إنك، 

 حيث هو. نحن نحاول منافسة القرصنة ((
ً

 �عتقد الز�ائن أن السعر مناسب فعلا

نحاول جذب الناس �عيدًا عن القرصنة والقول : لأ هذه ءارش مكنكماغنيات 

بطر�قة قانونية مقابل سعر عادل. لكن إذا ارتفع السعر كث�ً�ا، سوف �عودون إ�� 

 . ))القرصنة. وعندها يخسر ال�ل

 ان��ت ثورة الدقة العالية HD، حدثت وان��ت. وفازت تقانة الدقة العالية. ال�ل ((

 . ))ير�دها

 2010من خطاب �� مناسبة خاصة أقام��ا آبل، 

 كث�� من الناس لا �ستطيعون تجاوز حقيقة أننا لن �س�� وراء سوق ((

استثمار والمشروعات. لكن ذلك �شبه القول : كيف يمكن لشركة غاب [للملا�س] 

لأ عنصن لا نحن ،اًنسح ؟ةيلاجراحذية هنا أيضًا  . ))حاجنل تلاذب ةطايخ نود 

 2000مجلة فور�شن، 
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� تفرع اذإ ،لامعالأو ةراجتلا ملاع ��لآ هفرعأ ام ركبم تقو ان ل�انت ((

ا، 
ً
منتجا�ي أفضل بكث�� مما �� عليه، لكن من المحتمل أن ت�ون أسوأ بكث��. إذ

 . ))لا مهانخراط �� ا�حاضر

 1998فور�شن، 

� شرفت نأ كنكميف ديمرقلا نم ةعطق ن�رشع كتيطعأ اذإ�لأ اارض، أو ((

 . ))تضعها فوق �عضها، وتبدأ بناء جدار

 . )) نحن نوظف الذين ير�دون صنع أعظم المنتجات �� العالم((

 التقانة لا ��يء. المهم أن تقث بموظفيك، وتؤمن أ��م أساس بارعون وأذكياء، ((

 . ))وإذا زود��م بالأدوات سيبتكرون ��ا منتجات مدهشة

 1994مجلة رولينغ ستون، 

 . )) يا إل�ي، هل حصلنا ع�� براءة اخ��اعه!((

 2007تقديم جهاز آي فون، مجلة ما�ورلد، 

 ابذلْ قصارى جهدك �� �ل عمل. إياك والنوم! النجاح يولد مز�دًا من النجاح، ((

 أفضل العامل�ن المتحمس�ن للامتياز والتفوق 
ْ

ا له. وظف
ً
 . ))ولذلك كن تواق

 أنتم تصنعون �عضًا من أفضل المنتجات �� العالم، لكنكم تصنعون أيضًا ((

 . ))كث�ً�ا من المنتجات الرديئة المتدنية ا�جودة. تخلصوا م��ا

 ملاحظات إ�� شركة ناي�ي

 �ان كث�� من الموظف�ن والمسؤول�ن �� آبل و�� نظامها البيئي يلعبون لعبة: آبل ((

يجب أن تفوز، وميكروسوفت يجب أن تخسر. و�دا وا�حًا عدم ضرورة لعب هذه 
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اللعبة؛ لأن آبل لن ت�حق الهز�مة بميكروسوفت. وليس عل��ا ذلك. بل يجب أن 

 . ))تتذكر هو���ا؛ لأ��م �سوا من �� آبل

 2007، 5مؤتمر المنتجات �لها رقمية، دي
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القيادة 
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 . )) ليست وظيف�ي التساهل مع العامل�ن، بل جعلهم أفضل أداء((

 ت�ون الكفاءة �� المعيار والرهان. ((
ً

 ح�ن أوظف �خصًا �� منصب رفيع فعلا

ا أر�بًا. لكن المسألة ا�حقيقية �� رأيي ��: هل سيقع �� غرام آبل؟  يجب أن ي�ون ذكي�

لأنه إن فعل فإن بقية مهمته �لها ست�ون أسهل أداء، وستعتمد ع�� قوة دفعها 

 . ))الذاتية

 2008مجلة فور�شن، 

ا يؤديه ممثل واحد((  . )) هذا ليس عرضًا انفرادي�

 1998ب��نيس و�ك، 

لأ ي�مهماو�� هنا �� آبل �� التأكد من أن أفضل مئة موظف هم أفضل ((

اللاعب�ن المتفوق�ن. �س� فوسو ،ىرخالأ تامهلما زاجنإ لهسيس اهدن�لأ امور من 

 . ))تلقاء نفسها

 1999تايم، 

ا بالفرص المتساو�ة، لا بالنتائج المتساو�ة. لا أعتقد بالنتائج ((
ً
 أؤمن إيمانًا را�خ

؛ة�واستلم ةايح�ا نلأ لأ عماسف مختلفة عن ذلك. وسوف تتحول إ�� م�ان ممل إن 

 . ))�انت ع�� هذه الصورة

 1995لأ ميلعتلاو ثاحبالأ ةمظنم زئاوج ،بوساح�ا ملاع ةلامر�كية، 

 نميل �لنا إ�� اخ��ال الواقع ا�حقيقي إ�� رموز، لكن الرجل ا�خارق [سو�رمان] ((

 . ))انت�ى منذ أمد �عيد. فطر�قة إنجاز آي �ىيء مهم إنما تتم ع�� فر�ق

 1989مجلة إنك.، 
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 نموذ�� �� التجارة تجسده فرقة البيتلز (الغنائية). لأ اهؤاضعأار�عة تبادلوا ((

كبح نزعا��م السلبية، ونجحوا �� إقامة التوازن فيما بي��م، و�ان ال�ل ا�حاصل أك�� 

لأ عومجم ناجزاء. هكذا أرى العمل التجاري : انجازات العظيمة �� العمل التجاري 

 . ))�دؤي �لأ نم ق�رف لب ،درف اافراد

 2003 ، )) دقيقة60 ((برنامج 

لاو قلقلاب رعشأ ي�كل ،زومرلاب نومرغم سانلا نأ فرعأانزعاج ح�ن يكتبون ((

لآ نم اًاخر�ن ؛ي�ع اً �لأ��ثك نولهاجتي م�  . ))صص

 1999مجلة تايم، 

 يقول �عضهم: يا إل�ي، إذا صدمت حافلة [ستيف] جو�ز فسوف تواجه آبل ((

المتاعب. �حيح أن الشركة ليست حزً�ا، لكن هناك مجموعة من العامل�ن الذين 

 بالكفاءة والقدرة �� آبل. لإ سلجم ىدلادارة عدد من ا�خيارات، 
ً

يتمتعون فعلا

 . ))عندما ير�د انتقاء مدير تنفيذي

 ٢٠٠٨فور�شن، 

 الموظفون الذين ينجزون العمل هم القوة المحركة خلف ماكنتوش. ومهم�ي �� ((

إيجاد المساحة ال�افية لهم، وتنظيف با�� المؤسسة وتنظيمها، ومنعها من عرقلة 

 . ))جهودهم

�لعف ي�لا ءايشا�� ا�لآ اهلعفنو ،ي�ايح ان �� [شركة] بيكسار �شبه الر�اضة ((

 . ))ا�جماعية كما أعتقد، ولا يمكن لفرد واحد القيام ��ا

 1996جمانر لإاعلامي �شار�� روز، 
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  ))لاابت�ار يم�� ب�ن القائد والتا�ع((

لآو ن�ح�ا ن�ب رهظياخر منتج ثوري �غ�� �ل ��يء. ومن حسن حظك أن �عمل ((

ا؛ لأ��ا ابتكرت حفنة من  لإنتاج واحد �� حياتك المهنية.. �انت آبل محظوظة جد�

 . ))هذه المنتجات

 2007ةرش لإ لبآاخبار�ة عن إطلاق جهاز آي فون، 

 . )) ال�ل ير�د حاسوب ماك بوك برو؛ لأنه مدهش ومذهل((

 2006اجتماع �حملة أسهم شركة آبل، 

 �عتقد أنه أك�� تقدم تحقق �� صناعة الرسوم المتحركة منذ أن بدأ��ا [شركة] ((

 . ))ديز�ي قبل خمس�ن عامًا بفيلم بياض الث�ج

 1995 ، مجلة فور�شن، )) قصة دمية((عن فيلم 

 آبل �� شركة ا�حواسيب ال�خصية الوحيدة ال�ي تصنع الم�ونات �لها -العتاد ((

 م�ى قررت ع�� صنع نظام أك�� 
ً

الصلب وال��مجيات. وهذا �ع�ي أ��ا قادرة فعلا

�إ ةلوه��قأ ى� دح ى�لا استخدام، ونقطة قوة �ساعدها ح�ن �س�� وراء 

 . ))المس��لك�ن

 دولارًا، وليس حاسوب 1299 جهاز آي ماك هو حاسوب السنة المقبلة مقابل ((

 . )) دولارًا999السنة الماضية مقابل 

 1998تقديم أول حاسوب من نوع آي ماك، 

لأامر لا يتعلق بالثقافة الشعبية، ولا بخداع الناس، ولا بإقناعهم �شراء منتج لا ((

 . ))ير�دونه. نحن نفكر فيما نر�د، ثم نقرر إنتاجه

 2008مجلة فور�شن، 
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 تصميم منتجات بواسطة ا�جماعات التمثيلية. ففي كث�� من ((
ً

 من الصعب فعلا

 . ))اوقات لا �عرف الناس ماذا ير�دون إ�� أن تبيّنه لهم

 1998مجلة ب��نيس و�ك، 

 ر�ما لا �ستمر آي عصر إبدا�� كهذا أك�� من عقد من السن�ن، لكن يمكن أن ((

ا إذا استطعنا إدارته بالطر�قة ال�حيحة  . ))يصبح عقدًا ذهبي�

 2000�� أعقاب إطلاق حاسوب آي ماك، مجلة فور�شن، 

 ما نر�ده هو القيام بقفزة نوعية وإنتاج هاتف جوال [مو�ايل] يتفوق �� الذ�اء ((

�ع مادختسالا ةلوه��إ رهظ زاهج يآ �لآ ان. هذا هو جهاز آي فون . سوف �عيد 

 . ))ابت�ار الهاتف

لا قلعتي لاابت�ار بحجم الدولارات ال�ي تمول عمليات البحث والتطو�ر. ح�ن ((

ابتكرت آبل جهاز ماك، �انت شركة آي �ي إم تنفق مئة ضعف ع�� البحث 

والتطو�ر ع�� أقل تقدير. ولا يتصل بالمال أيضًا. بل بالأ�خاص الذين �عملون 

 . ))معك، وكيف تقودهم، ومدى نجاحك �� ذلك

 1998مجلة فور�شن، 

 . )) �ان تحديًا �خمًا. دعونا نصنع هاتفًا عظيمًا �عشقه((

 . ))لإ ة�رجتلل انمهف عس�ا امل�ا�سانية، تحسن التصميم الذي نبتكره((

لإ را�تباابدا�� مجموعة متصلة من العمليات. فح�ن �سأل المبتكر�ن كيف ((

 بل شاهدوه. و�دا وا�حًا 
ً

أبدعتم المنتج، �شعرون بالذنب؛ لأ��م لم يصنعوه فعلا

لعيو��م �عد وهلة. وهذا لأ��م تمكنوا من ر�ط التجارب ال�ي مروا ��ا، وجمعوا 

 . ))أشياء جديدة بطر�قة تركيبية
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لا ي�أ�وابت�ار من رفض ألف فكرة وطر�قة للتأكد من أننا لا �سلك السبيل ((

ا�خاطئ، أو نبالغ �� المحاولة. نحن نفكر دومًا �� أسواق جديدة يمكن دخولها، لكن 

 دون سواه
ً

 . ))الرفض وحده يمكننا من ال��ك�� ع�� المهم فعلا

 2004مجلة ب��نيس و�ك، 

 تحر�ر أفلام الفيديو ع�� سطح المكتب. لم أتلقَّ قط طلبًا من �خص ((
ً

 خذ مثلا

لأ ر�رحت دارافلام السينمائية أو �عديلها �� حاسو�ه. لكن �عد أن شاهد الناس 

 . ))ال��نامج المبتكر صاحوا بدهشة: يا إل�ي، هذا ��يء عظيم!

 2000مجلة فور�شن، 

� اًنانف دجت نأ ردانلا نم�تاينيثلاثلا  لأ وأار�عينيات من العمر قادرًا ع�� ((

 بابت�ار مدهش
ً

 . ))اسهام فعلا

 1985مجلة بلاي بوي، 

م صندوق إ�� المصمم�ن، ((
َّ
 يصدق الناس ما يرونه ع�� السطح ا�خار��: ُ�سل

و�طلب م��م تحس�ن منظره، وتجميل صورته. لا �عتقد أن التصميم �شبه شيئًا 

 . ))كهذا، إذ لا ��م ش�ل المنتج أو مظهره أو ملمسه، بل كيف �عمل

 2003�حيفة نيو�ورك تايمز، 

 . )) المنتجات رديئة! لم �عد ف��ا جاذبية!((

 1997عن حالة شركة آبل قبل عودته إل��ا، مجلة ب��نيس و�ك، 

لأ اًموداحدث (( � رمتس� نأ كيلع�لا ابت�ار، وصنع منتجات أفضل. تدرأ اذإ 

ةرم اًديدج دوب يآ فتاه عاتبت نأ بجي ،مظعالأو لضف �ع ةنس ل��لأ اقل (( . 

 2006محطة إم إس إن �ي ��ي، 
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تاجتنلما مظعأ عنص لواحن نحن �ع انيدلو ،سانلل�لأ اقل ال�جاعة �� ((

معتقداتنا للقول : لا نظن أن هذا [المنتج] جزء من فئة المنتجات العظيمة، ولذلك 

 . ))سوف نتخ�� عنه. فهذا ما يدفع لنا الز�ائن من أجله

 2010، 5مؤتمر المنتجات �لها رقمية، دي

ا رديئًا ع�� ((  إذا كنت نجارًا ماهرًا يصنع خزانة جميلة لن �ستخدم لوحًا خشبي�

السطح ا�خلفي، مع أنه يواجه ا�حائط ولن يراه أحد. فأنت �علم أنه سيوجد هناك، 

ولذلك سوف �ستخدم قطعة بد�عة من ا�خشب ع�� ظهر ا�خزانة. ول�ي تنام قر�ر 

الع�ن �� الليل، يجب أن تل��م معاي�� ا�جودة وا�جمال دون تحفظ وإ�� أقى�ى قدر 

 . ))ممكن

لا ي�أيابت�ار من أفراد يلتقون �� مداخل القاعات أو يتصل أحدهم بالآخر �� ((

ا   ليعرض عليه فكرة جديدة، أو لأنه حقق فتحًا مهم�
ً

الساعة العاشرة والنصف ليلا

ا �� طر�قة تفك��نا �� مش�لة من المشكلات
ً
 . ))يحدث اخ��اق

 2004مجلة ب��نيس و�ك، 

 لا تبالغ �� أخذ المسألة ع�� محمل ا�جد. فإذا أردت أن �عيش حياتك بطر�قة ((

مبدعة وخلاقة، بوصفك فنانًا مبتكرًا، عليك ألا تنظر إ�� الوراء كث�ً�ا. يجب أن 

 . ))ت�ون مستعدًا للتخ�� عن آي إنجاز حققته أو �سيان آي منصب شغلته

 1985مجلة بلاي بوي، 

 بقدر ما ((
ً

 نحن نبتكر منتجات جديدة. ولن �عرف أبدًا هل ��جب الناس فعلا

��جبنا. أما أشد ما ثي�� فهو هذا الشعور القلق داخل كيانك �� أيام انتظار 

 . ))النتيجة
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 2007محطة ��ي إن �ي ��ي، 

��لأ ضع� احيان ح�ن تبتكر ترتكب أخطاء. لا لضفالأ ناع��اف ��ا �سرعة، ((

 . ))لأ كتارا�تبا ن�سحت ةع�اتماخرى 

 خذ جهاز آي فون ع�� سبيل اثلمال. اعتمدنا تصميمًا مختلفًا لغطاء هذا ((

�إ فتاهل�لإ ةلحرم لبق ام انتاج بقليل، بحيث صعب �غي��ه. وأتيت �� صباح أحد 

يالإ ماثن�ن، وقلت: لا ��جب�ي هذا. ولا أستطيع إقناع نف��ي بالإ�جاب به. وهو أهم 

 . ))منتج صنعناه �� تار�خنا. ثم دفعنا زر ت�حيح الوضعية

 2008مجلة فور�شن، 

 لم يكن المهم �� تصميم حاسوب ماك مظهره أو ش�له، مع أ��ما جزء منه. �� ((

 يتطلب 
ً

اساس، �ان المهم كيف �عمل. إن تصميم آي جهاز تصميمًا جيدًا فعلا

 . ))فهمه وتحس�ن أدائه

 السبب وراء عدم صنع ا�حاسوب اللو�� �شاشة من قياس سبع بوصات لا ((

�عود إ�� أننا لا نرغب �� بيعه �سعر مغرٍ �� سوق التجزئة، بل لتعذر صنع حاسوب 

 . ))�و�لأ ديجو لاعف اداء �شاشة قياس سبع بوصات

 لا توجد شركة أخرى قادرة ع�� صنع حاسوب ماك بوك إير، والسبب لا ((

يقتصر ع�� أننا نتحكم بالعتاد الصلب فقط، بل بنظام التشغيل أيضًا. والتفاعل 

الودي ا�حميم ب�ن نظام التشغيل والعتاد الصلب هو الذي يتيح لنا القيام بذلك. 

 . ))بينما لا يوجد تفاعل حميم ب�ن و�ندوز ومفكرة (notebook) شركة ديل

 . )) يجب أن تبدأ من تجر�ة الز�ون، و�عود باتجاه التقانة -وليس العكس((

 1997مؤتمر مطوري شركة آبل �� العالم، 
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 . إذ ��يمن شركة ((
ً

 ماتت صناعة ا�حاسوب المكت�ي. لا فقوتابت�ار ف��ا فعلا

لإو را�تبالا نم ردق لقأب ناديلما ��ع تفوسوركيابداع. حسمت المعركة وخسرت 

آبل. ودخلت سوق ا�حاسوب المكت�ي العصور اظلملمة، وسوف ظيل ف��ا طوال 

 . ))السنوات العشر المقبلة، أو بقية هذا العقد بالتأكيد

 1996مجلة وايرد، 

 ��جب�ي قول مقتبس من [لاعب الهو�ي الكندي] واين جر����ي: أذهبُ إ�� حيث ((

سيذهب القرص، لا إ�� البقعة ال�ي �ان ف��ا. حاولنا فعل ذلك �� آبل، منذ البدايات 

 . ))المبكرة. وسوف نفعله دومًا

 لدي خطة يمكن أن تنقذ آبل. لا أستطيع قول أك�� من أ��ا المنتج اثلما�� ((

 . ))لإاس��اتيجية اثلمالية لآبل. لكن لن يص�� إ�� أحد هناك

 1995مجلة فور�شن، 

 . وحققوا إنجازًا عظيمًا ((
ً

 لقد فكروا �� تأث��ات العملية النسقية ومضامي��ا فعلا

لآ هذه ميمصتاتلا لغسيل الثياب وتجفيفها. و�� تملؤ�ي بإثارة أعمق من تأثري 

 . ))بأي آلة من آتلا التقانة المتقدمة ال�ي ظهرت منذ سن�ن

ا،  عن شركة مييل Mieleةزهجلأل ةعنصلما ةينالما لأوادوات المن�لية المتطورة تقاني�

 1996مجلة وايرد، 

لآ جاتحي نمان إ�� أقلام ستايلوس؟ عليك أن تحضرها، وتخب��ا، ثم تفقدها. ((

 . ))آه، لا أحد ير�دها

 . )) لدينا �عض المنتجات الممتازة ال�ي ستظهر، لكن لا نت�لم ع��ا((

 1998مجلة ب��نيس و�ك، 
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�رشلات لأاخرى 
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 المش�لة الوحيد مع مايكروسوفت أ��ا عديمة الذوق .. ليست لد��ا ذائقة ع�� ((

اطلاق.. وأظن أن�ي حز�ن لا �سبب نجاح مايكروسوفت، إذ لا أواجه مش�لة �� 

نجاحها، ف�ي �ستحق معظمه. بل لدي مش�لة مع حقيقة أ��ا تصنع منتجات من 

 . ))الدرجة الثالثة

 1996 ، )) انتصار ا�حمقى((فيلم وثائقي ع�� محطة �ي �ي إس �عنوان 

 . )) أبلغته بأن�ي أؤمن ب�ل �لمة قل��ا، لكن ما �ان ع�� إعلا��ا ع�� الألم((

حول اعتذاره لبيل جيتس ع�� انتقاد مايكروسوفت وذمها �� فيلم وثائقي، �حيفة 

 1997نيو�ورك تايمز، 

 لم يحاول أحد ابتلاعنا منذ أن جئت إ�� هنا. وأعتقد أ��م يخافون من طعم ((

 . ))�حمنا المر

 1998مجلة ب��نيس و�ك، 

 بتقانتنا، ومعلوماتنا، وأدواتنا، تمكن ثلاثة أ�خاص �� موقف سيارات (كراج) ((

من اكتساح ما يمكن أن يفعله مئتا موظف �� مايكروسوفت وإنزال هز�مة ساحقة 

 . ))��م

 سي�ون بيل جيتس �خصًا أوسع أفقًا وأك�� �سامحًا لو تخ�� عن حدته ((

 . ))اللاذعة وا�جارحة مرة، أو ذهب إ�� صومعة هندوسية، ح�ن �ان أصغر عمرًا

 1997�حيفة نيو�ورك تايمز، 

 )) لسوء ا�حظ، لا ثيور الموظفون ع�� مايكروسوفت؛ إذ لا �عرفون أفضل م��ا((

 .

 1994مجلة رولينغ ستون، 
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لا نحن ،انكاثن�ن أيضًا، محظوظ�ن إ�� حد لا يصدق بوجود شر�اء عظام ((

بدأنا الشركت�ن معهم، واجتذبنا أفضل الموظف�ن وأعظمهم. لإ نأ دصقانجازات �� 

مايكروسوفت وآبل تحققت �لها بواسطة أفراد مشهود لهم بالكفاءة والمهارة، ولم 

 . ))�عد أحد م��م �عمل هنا اليوم

 2007، 5عن مايكروسوفت، مؤتمر المنتجات �لها رقمية، دي

�ع تيأر�لإ ان��نت العروض المتعلقة بكيفية العثور ع�� �خص آخر ((

باستخدام جهاز ’زون‘ [Zune] ومنحه أغنية �ستطيع سماعها ثلاث مرات. يتطلب 

امر مدة طو�لة. فبحلول الوقت الذي تنجز فيه العملية ي�ون قد ��ض وغادر! 

افضل لك أن ترفع إحدى سماعتيك وتضعها ع�� أذنه. ثم تتصل بالسماعة ع�� 

 . ))شر�ط بطول قدم�ن

 2006عن المنافسة ب�ن جهاز آي بود وجهاز مايكروسوفت زون، مجلة نيوزو�ك، 

� ةل�شلما��رش نم ةجرادلا ةجولما ات لإان��نت المبتدئة لا تكمن �� ك��ة ((

ا�خاص الذي يؤسسون مثل هذه الشر�ا؛ت بل �� قلة عدد اثلمابر�ن عل��ا 

والمل��م�ن ��ا. وهذا أمر يمكن أن تفهمه إ�� حد ما، نظرًا ل�حظات الم��عة باليأس 

�تلاو ملا�لأ ءاغلإو ،ن�فظولما درطل رطضت ن�ح ،حيا�شطة، والتعامل مع أوضاع 

 . ))صعبة. ح�ن تكتشف من أنت، وما �� قيمتك

 2000مجلة فور�شن، 

 . )) كأنك تقدم كأسًا من الماء اثلم�ج إ�� �خص �� ا�جحيم!((

�ع ىقيسولما رجتم لو�لإ ان��نت، آي تيونز، بوصفه أك�� مطوري ال��مجيات 

، 5لأنظمة التشغيل و�ندوز (Windows OS )، مؤتمر المنتجات �لها رقمية، دي

2007 



 مكتبة الرمحي أحمد TELEGRAM @ktabpdf مكتبة الكندل العربية

38 
 

 . )) يقلدوننا دونما خجل((

عن تطو�ر شركة مايكروسوفت ل��نامج التشغيل فيستا، محطة ��ي إن إي �ي نيوز، 

2005 

 يصممون لوحات التحكم الغبية �لها ع�� ش�ل دائر؛ة �خداع الز�ون وإ��امه ((

بأ��ا �شبه أجهزتنا. نحن الرواد، و�حاولون تقليد ا�جهاز الرائد دون أن يفهموا 

 . ))معناه

عن الشر�ات ال�ي تصنع أجهزة مشا��ة �جهاز آي بود، �حيفة نيو�ورك تايمز، 

2003 

ترهظ امدنع لإان��نت، وظهر موقع نا�س�� Napster [خدمات لتحميل الموسيقى ((

لإ نان��نت]، لم �عرف العاملون �� صناعة الموسيقى كيفية التعامل مع التغ��ات 

لا واستفادة م��ا. �ثك��لا لاو ،بيساوح�ا اومدختس� مل ءلاؤه نم �لإ ديالك��و�ي -

لم �عرفوا آي ��يء عن نا�س�� طوال سن�ن عدة. وع��وا عن انزعاجهم، واتصفوا 

 . ))بالبطء �� ردة الفعل. ��ةدر رهظت مل ةقيقح�ا  �إ مهلعف�لآ ان

 2003مجلة رولينغ ستون، 

 ان��ت الهندسة منذ عهد �عيد �� معظم الشر�ات. إذ لا يفهم العاملون �� ((

�كلالإ تا��تاينو لااس��لاكية أجزاء ال��مجيات ف��ا. ولذلك لا �ستطيع آي شركة 

تاجتنلما عنص ىرخ لآ لبآ اهعنصت ي�لاان. ف�ي الوحيدة ال�ي تملك الم�ونات �لها 

 . ))تحت سقف واحد

 2008مجلة فور�شن، 
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 العلاقة ب�ن فر�ق تطو�ر حاسوب ماك �� مايكروسوفت وآبل علاقة عظيمة، ((

 . ))واحدة من أفضل علاقاتنا التطو�ر�ة

 لذلك، ح�ن يبيع هؤلاء �ل ��يء، و�تخلون عن مباد��م، يخدعون أنفسهم، ((

و�حرمو��ا من أك�� التجارب فائدة ومتعة وم�افأة �� حيا��م المكتشفة، ح�ى إن 

اغتنوا وأثروا إ�� حد خرا��. ومن دو��ا، ر�ما لن �عرفوا قيم��م أو كيف يحافظون 

ا بطر�قة �حيحة
ً
 . ))ع�� ثروا��م ال�ي حصلوا عل��ا حدثي

 آبل وديل هما الشركتان الوحيدتان اللتان تحققان ر�حًا �� هذه الصناعة. ((

 . ))وذلك ع�� استخدام أسلوب متاجر وال-،تر لإ را�تبالا ��عوابدا��

 هذه قصة مث��ة ومذهلة. تتضمن عملية سطو، وشراء أملاك مسروقة، ((

واب��ازًا. أعتقد أ��ا �شمل فضيحة جنسية أيضًا. يجب أن يصنع أحدهم فيلما 

ا م��ا  . ))سينمائي�

عن الظروف المحيطة بالعثور ع�� نموذج أص�� �جهاز آي فون �� حانة و�شره ع�� 

  2010، 8�ع ةيناقت ةنود�لإ ان��نت، Gizmodo ، مؤتمر المنتجات �لها رقمية، دي

 أصدقاؤنا �� الشمال ينفقون أك�� من خمسة مليارات دولار ع�� البحث ((

 . ))والتطو�ر ولا يز�د إنجازهم عن استنساخ منتجات جوجل وآبل

 2006عن شركة مايكروسوفت، مؤتمر مطوري شركة آبل �� العالم، 

�ثت دلاب نابايلا�لا اهتمام كث�ً�ا. �عتقد �عضهم أ��ا ت�نخ المنتجات. لم أعد ((

أؤمن ��ذا الرأي. أحسب أن الياباني�ن �عيدون ابت�ار المنتجات. حيث يتوصلون إ�� 

منتج ابتكر سابقًا، و�درسونه إ�� أن يفهموا تفاصيله �لها. �� �عض ا�حاتلا، 

 . ))جتنلما نومهف �كأ�لأ هركتبم نم اص��
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 وضعت شركة مايكروسوفت هدف�ن اثن�ن ع�� مدى السنوات العشر الماضية: ((

 �� Lotus ؛هديلقتو كام بوساح خاسنتسا لو لآواخر استنساخ نجاح لو�س

برنامج أوراق العمل [spreadsheet] � هتاقيبطت اميسلا�ةراجتلا ناديم  لأواعمال. 

ا  و�� أثناء السنوات العشر الماضية، حققت الهدف�ن �ل��ما. لآان، �� ضائعة �لي�

 . ))ودون هدف

 أسس بيل [جيتس] شركة برمجيات، واعتقد أ��ا أول شركة من نوعها �� ((

 �� صناعتنا ما �� شركة ال��مجيات. وهذا إنجاز 
ً

الصناعة، قبل أن يدرك أحد فعلا

ا  . ))�خم، �خم حق�

 2007، 5عن بيل جيتس، مؤتمر المنتجات �لها رقمية، دي

 تظن أن�ي رجل متغطرس [�لمة حشو�ة لا مع�ى لها] ظين أنه فوق القانون، ((

 . ))وأعتقد أنك كتلة من القذارة ومخطئ �� فهم ا�حقائق

 2008لمراسل �حيفة نيو�ورك تايمز سأل عن حالته ال�حية، 

لا نم اًابت�ارات �� (( قح ن�ح ثدح ام هبش� رماق�ثك مإ ي� يآ ةكرش ت�

صناعة ا�حاسوب قبل أن ظيهر المعا�ج الصغري . �� ��اية المطاف، سوف تتع�� 

مايكروسوفت، وتتدا�� �سبب القناعة والر�ىى ع�� ما تحقق. ر�ما تنتج شيئًا 

جديدًا، وإ�� أن يحدث ذلك، إ�� أن ظيهر تحول جوهري �� التقانة، �عد من��ية 

 . ))ان

 1996مجلة وايرد، 
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التقانة 
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�نالإ ةكبش ��غ� ن�� ،ملاعلا تن�تاونسلا  �ع ةلبقلما رشعلا�لأ اقل. بل ((

 . ))لا د�زتو ،هززعتاتصال ب�ن أجزائه

 1996مجلة وايرد، 

�نالإ ةكبش نأ ىر�� تن�لأ اشد إثارة �� ميدان ال��مجيات، و�كمن جزء من ((

السبب �� حقيقة أ��ا غ�� مملوكة لأحد. ف�ي متاحة ب�ل حر�ة ل�جميع، مثلما �انت 

 . ))� لاح��لأ ايام المبكرة �عد ظهور ا�حاسوب ال�خ��ي

 1995مجلة وال س��يت و�ك، 

 . )) سوف أدهشكم وأذهلكم((

 1989عن أول حاسوب تصنعه شركة نيكست، �حيفة نيو�ورك تايمز، 

 ا�حواسيب �� أول ما ظهر �عد الكتب، حيث تمكنك من ا�جلوس والتفاعل ((

 . ))معها إ�� ما لا��اية، دون إطلاق أح�ام

 1985مجلة بلاي بوي، 

 . )) يتعذر ع�� الز�ائن توقع ما يمكن أن تفعله التقانة((

 1989مجلة إنك.، 

تاناقتلا بحأ �قت ي�لاى�ع ي��لا �تايبتا لأ لعجتو ،ةيمرهلاافراد ع�� قدم ((

المساواة بوصفهم مؤسسة، أو ترفع جماعة صغ��ة إ�� مستوى جماعة كب��ة تحظى 

بموارد أ�خم. لإ هلعفت ام اذهان��نت ومواقع الو�ب. إ��ا وسيلة بالغة العمق 

 . ))والتأث��

 1996مجلة وايرد، 
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�كأ وه بوساح�ا�لأ ادوات ال�ي عرفناها إ�جازًا. يمكن أن يتحول إ�� أداة ((

كتابة، أو مركز اتصاتلا، أو حاسبة متفوقة، أو مخطط، أو منظم ملفات، أو أداة 

فنية.. �لها �� جهاز واحد بمجرد إعطائه �عليمات جديدة أو برنامج ليعمل منه. ولا 

 . ))توجد آي أداة تمتلك قوة ا�حاسوب أو �عدد استعمالاته

 1985مجلة بلاي بوي، 

 . )) �سأل الشيوخ: ما هذا؟ أما الشباب، فيسألون : ماذا يمكن أن أصنع به؟((

�كأ وه بوساح�او ،تاودأ عاّنص ساسالأ �� مه رشبلا نأ دقتع�لأ ادوات ال�ي ((

صنعناها إثارة وقيمة. والرؤ�ة الثاقبة ال�ي امتلكها كث�� منا �� السبعينيات لها علاقة 

 . ))ةادالأ كلت عضو ةيمه ��لأ يديأ افراد

 1989مجلة إنك.، 

 نحن نق��ب من النقطة ال�ي يتحول ف��ا �ل ابت�ار إ�� حاسوب �ش�ل مختلف. ((

ا، ماذا لو ب�ي بحاسوب داخله؟ لا ��م. المهم ما هو، وكيف �ستخدمه؟ كيف 
ً
إذ

 . ))�سلما ه�راق�� دجوي اذام ؟هب هبأي نم ؟كل�لآ دع� هلخاد ان؟

 2007، 5مؤتمر المنتجات �لها رقمية، دي

 الناس مبدعون بالفطرة. لأ نولمعتس� فوسادوات بطرق لم �عتقد صا�عوها ((

 . ))قط أ��ا ممكنة

 1989مجلة إنك.، 

 أعتقد أن التقانة تقرب أجزاء العالم، وتجمعها معًا، وسوف �ستمر �� ذلك. ((

هناك جوانب سلبية ل�ل ابت�ار؛ هناك عواقب غ�� مقصودة ل�ل اخ��اع. وأشد 
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التقانات ال�ي رأي��ا ضررًا وإيذاء �س�ى التلفاز، لكنه جهاز رائع، ح�ن يقدم أفضل 

 . ))ال��امج

 2003مجلة رولينغ ستون، 

لأ دشأاشياء إثارة اليوم �� وحدات المعلومات والشبكة العنكبوتية العالمية ((

، لأ��ا موجودة �� �ل م�ان. وسوف 
ً

(الو�ب). مواقع الو�ب مث��ة لسبب�ن اثن�ن: أولا

توجد �غمة الطلب الهاتفي ع�� الو�ب �� �ل م�ان. و�ل ما هو ك�� الوجود مث�� 

للاهتمام. ثانيًا، لا أعتقد أن مايكروسوفت ستفكر �� طر�قة لامتلاكها. وسوف 

لإ را�تبالا نم د�زم ثدابدا�� �� هذا الميدان، ما يوجد ح�ً�ا �غيب عنه هذه 

 . ))ال�حابة القاتمة من الهيمنة

 1996مجلة وايرد، 

 بدأ كث�� من الناس �شعرون اليوم بأن ا�حصول ع�� حاسوب �خى�ي، ((

ولاسيما ذلك القادر ع�� تزو�د المستخدم بتجر�ة إن��نت حيو�ة ومث��ة �� المن�ل، 

 . ))مثل جهاز آي ماك، يجسد منفعة جوهر�ة لهم

 1998مجلة ب��نيس و�ك، 

 إذا نظرت إ�� ما فعلت �� حيا�ي، لوجدت فيه عنصرًا من الدمقرطة. والشبكة ((

العنكبوتية العالمية [الو�ب] عنصر دمقرطة لا يصدق. إذ يمكن لشركة صغ��ة أن 

تبدو كب��ة �خمة ع�� الو�ب. تنفق الشر�ات الك��ى مئات الملاي�ن من الدولارات 

لإ دّيحت فوسو ،ةيعيزوتلا اان��نت هذه الم�ة� �لية  . ))���اونق ءانب �

 1996مجلة وايرد، 
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 طبقة العتاد الصلب [hardware]. فلست �� حاجة إ�� أن 2 نزع حاسوب آبل((

�عرف شيئًا عن العتاد الصلب لتستخدم ا�حاسوب. أما ا�خطوة اللاحقة ف�انت 

زعت طبقة العلم با�حاسوب إذا جاز 2انتقال من آبل
ُ
 إ�� ماكنتوش، حيث ن

ا با�حاسوب، أو مولعًا به، 
ً
التعب��. ب�لمات أخرى، لست �� حاجة إ�� أن ت�ون عالم

�خلا ًلاهؤم و�لأ بيساوح�ا قااخرى ل�ي �ستخدمه


(( . 

 1989مجلة إنك، 

؛زافلتلا دهاش� كنأ اًساسأ نظن حاتفم ريدت ي�ل �إ كلقع�لإ ةيعضو اغلاق، ((

 . ))و�عمل ع�� حاسو�ك ح�ن تر�د أن تديره إ�� وضعية التشغيل

 2004مجلة ما�ورلد، 

� هعضن نأ نكمي ام�لأ دح�ا نع لقي لا رلاود فلأ لباقم بوساح اقى�ى من ((

 . ))ةراثالإو ةأجاف لإواذهال

 . )) سوف �عمل ا�حواسيب نفسها، وال��مجيات ع�� تطو�ر أسلوب التعلم((

لأ بلطتامر �عليمات �سيطة وساذجة: خذ عددًا، وحاول أن تضيفه إ�� هذا ((

العدد، ثم ضع الناتج هنا، واعرف هل هو أك�� من هذا العدد، لكن التنفيذ يتم 

 . و��ذه السرعة تبدو النتيجة �حر�ة
ً

 . ))�سرعة مليون عملية �� الثانية مثلا

 حر تاردق لأ بيساوح�ااو��

� بوساح�ا��كأ ييأر �لأ ادوات المشهودة ال�ي ابتكرناها إثارة. وهو �عادل ((

 . ))الدراجة لعقولنا

 من كتاب:

)eht ot syawhtaP weN :noitanigamI dna yromeM1991ssergnoC fo yrarbiL ( 
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 سوف ترون مز�دًا من التحس�ن والتطو�ر -ل�حاسوب بوصفه خادمًا. لكن ((

 . ))ا�خطوة اللاحقة ستتمثل �� تحول ا�حاسوب إ�� دليل أو وكيل

لأ ببسلااك�� إ�حاحًا وراء شراء معظم الناس �جهاز حاسوب من��� سي�ون ((

ر�طه �شب�ات اتصاتلا ع�� المستوى الوط�ي. � نح�لأ لحارلما او�� مما سيجسد 

ا بالنسبة لغالبية الناس، مثل الهاتف تمامًا ا مشهودًا حق�
ً
 . ))اخ��اق

تاناقتلا اذهل نكمي ةايح�ا لعجت نأ لا حيتتو ،لهسأو رس�أاتصال بأ�خاص ((

لا رذعتاتصال ��م لولاها. لا يوذ نم لفط ادلاو عيطتس� داحتياجات ا�خاصة 

اتصال مع آباء وأمهات �عانون المش�لة نفسها، أو بمجموعات الدعم والمؤازرة، أو 

�ع لوصح��تامولعم  لأ رخآ وأ ،ةيبطادو�ة والعقاق�� التجر�بية. و�مكن لهذه 

ا عميقًا. وأنا لا أقلل من قيم��ا أو أهمي��ا  . ))امور أن تؤثر �� ا�حياة تأث�ً�ا جذر��
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الدوافع والبواعث 
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 . )) أعتقد أنه توجد �� داخ�� خمسة منتجات عظيمة أخرى ((

 1986مجلة إ�س�واير، 

 . )) لأن�ي المدير التنفيذي، وأؤمن بإم�انية إنجازه((

عن السبب الذي اختاره لتجاوز المهندس�ن الذين اعتقدوا أن حاسوب آي ماك غ�� 

 2005مجدٍ ولا قابل للتنفيذ، مجلة تايم، 

 �لما أنجزتَ شيئًا بطر�قة مركزة �� مدة محددة يجب أن تتخ�� عن المجاتلا ((

لأ ةيتايح�اخرى ال�ي يمكن أن �عيش ف��ا. نيب�� أن تتب�ى رؤ�ة نفقية وحيدة الهدف 

 إذا أردت إنجاز ��يء مهم، ولاسيما إن كنت راغبًا �� أن ت�ون مبتكرًا لا تاجرًا
ً

 ))فعلا

 .

 1986مجلة إ�س�واير، 

�ع ن�رداقلا صاخ�الأ رخآ نح�لإ انجاز �� هذه الصناعة، لهذا السبب نحن ((

 . ))هنا

 . ))ةزهجالأ لضفأ عنص وه انفد ��لأ نو�ن نأ لا ،ملاعلا اك��((

 2010مؤتمر مع المحلل�ن ع�� الفيديو، 

 �عتمد ت�و�ننا بوصفنا شركة اس��لاكية ع�� هذا الز�ون الفرد الذي يصوت ((

معنا أو ضدنا. هكذا نفكر. و�عتقد أن وظيفتنا �� تحمل المسؤولية عن تجر�ة 

المستخدم برم��ا. فإذا لم نرتقِ إ�� المستوى المتوقع فاللوم ب�ل �ساطة يقع علينا 

 . ))وحدنا

 . )) �عتقد أن الز�ائن أذكياء، و�ر�دون منتجات خضعت لتفك�� متعمق وم��وٍ ((
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 تذكر أننا سنموت هو أفضل طر�قة أعرفها لتجنب شرك ا�خوف من فقدان ((

�ىيء نملكه. نحن لا نملك شيئًا، ولا ح�ى ثيابنا. وليس ثمة سبب يدعو إ�� عدم 

 . ))اهتداء بقلو�نا

 ابذل قصارى جهدك لصنع أفضل منتج ممكن، ولا تتوقف قبل أن �شعر بأنه ((

ع�� أحسن حال. لكن �غض النظر عن التفك�� العقلا�ي، فإن نبضات القلب تتسارع 

 . ))�شدة قبل أن يرى الناس ما أنتجت

 ح�ى إذا استمرا �� ر�وب مخاطرة الفشل، ظيلان فنان�ن. لقد اعتاد [بوب] ((

 . ))ديلان و[بابلو] بي�اسو المخاطرة بالتعرض للفشل ع�� الدوام

ا كب�ً�ا. وعرف [النحات والرسام ((
ً
 �ان ليوناردو دافن��ي فنانًا عظيمًا وعالم

الشه��] �ثكلا ولجنأ ل�يا�لأ عيطقت ةيفيك نع احجار �� المقالع. وأفضل عشرة 

 . ))علماء حاسوب عرف��م هم من الموسيقي�ن

 أكنّ اح��امًا كب�ً�ا للتحس�ن الم��اكم باطراد، وهذا ما فعلته �� حيا�ي، لكن ((

�يغتلا اًمود ي�تبذ�تا لأاك�� ثور�ة، لا أعرف لماذا. ر�ما لأ��ا أصعب، وأك�� إجهادًا 

من الناحية العاطفية والوجدانية. �� العادة، تمر بحقبة يبلغك ف��ا ا�جميع بأنك 

 ذريعًا
ً

 . ))فشلت فشلا

؛ لأن ((
ً

�ع بج�و ،ةديدع ءايشأ عنص ةصرف كلمن لا�لا ل�لا امتياز والتفوق فعلا

هذه �� حياتنا. ا�حياة وج�ة�، عابرة، ثم تنت�ي.. واخ��نا جميعًا فعل ذلك �� حياتنا. 

 . ))مث  نم نإف لأ نم ،زايتمالاو قوفتلا لضفالأافضل أن �ستحق ا�حياة

 مجلة فور�شن

 . ))لإو بيساوح�ا ن�ب عطاقتلا ةطقن دنع فقن نأ د�رنا�سانو�ة((
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 لماذا الموسيقى؟ حسنًا، نحن نحب الموسيقى، ومن الممتع دومًا فعل �ىيء ((

 . ))تحبه

 2001تقديم أول جهاز آي بود، 

 �عتقد أن حاسوب ماك سوف يباع بأعداد �خمة، لكن لم نصنع ماك ((

 . ))للآخر�ن، بل لأنفسنا

 مازلنا �عمل ع�� الصندوق . نحب الصندوق .. مازلت أقى�ي كث�ً�ا من وق�ي ((

أعمل ع�� حواسيب جديدة، وستظل دومًا المهمة الرئيسة لآبل. لكن تجر�ة 

� مدختسلم�� ام ��ع قودنصلا ءارو اميف ة�رجتلا عسون نحنو ،هب مت�لا استخدام 

 . ))افضل للإن��نت

 2000مجلة فور�شن، 

 أسوأ ما يمكن أن يحدث ح�ن نك��، وننمو، و�زداد تأث��نا �� العالم هو أن �غ�� ((

قيمنا ا�جوهر�ة ون��كها تنحرف. لا يمكن أن أفعل ذلك. لا لضفأ لاستقالة. نحن 

 . ))نتمسك اليوم بالقيم ذا��ا ال�ي تمسكنا ��ا بالأمس

حول مسألة هل �ان ع�� الشركة أن تتا�ع القضية مع موقع مدونة ج��مودو 

 Gizmodo8 ،2010، مؤتمر المنتجات �لها رقمية، دي

 هناك م�ون ورا�ي قوي �� آبل، يتعلق باستخدام أحدث التقانات المتقدمة ((

 . ))وجعلها سهلة ع�� الناس

 2005�حيفة الغارديان، 

 وجدت عند عود�ي إ�� آبل أن صناعتنا �� غيبو�ة. وذكرت�ي ا�حالة بدي��و�ت ((

 . ))�� ن�ح ،تاينيعبسلا اتارايسلا تن لأامر�كية مراكب فوق �جلات
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 �شعر �ل واحد هنا بأن ال�حظة الراهنة �� واحدة من �حظات تأث��نا �� ((

 . ))المستقبل

 يقولون : إن عليك أن تتحمس لعملك و��واه، وهذا �حيح تمامًا. أما السبب ((

فهو أنه صعب إ�� حد أنك لو لم تتحمس له، و��واه فإن آي �خص عقلا�ي 

 . ))سي��كه، و�تخ�� عنه

 2007، 5مؤتمر المنتجات �لها رقمية، دي

لأ لاجر ن�ب قراوفلا فصن نأب عنتقم انأاعمال المغامر�ن الناجح�ن والفاشل�ن ((

ا و�تطلب الت�حية بجزء  يكمن �� الدأب واثلمابرة والتصميم. النجاح صعب جد�

 . ))كب�� من حياتك

 1995لأ ميلعتلاو ثاحبالأ ةمظنم زئاوج ،بوساح�ا ملاع ةلامر�كية، 

 ��تم به ((
ً

 يجب أن ت�ون حذرًا ومتأنيًا عند اختيار ما تفعله. فما إن تختار عملا

، ووجدت أنه �ستحق الكد والكدح، �ستطيع �سيان �ل ��يء والبدء بالتنفيذ. 
ً

فعلا

 . ))لإ ي�أ�اخلاص واثلمابرة بصورة طبيعية

 1998مجلة فور�شن، 

 . )) لقد بذلت قصارى جهدي هنا. ولا أعتقد أن�ي قادر ع�� تقديم المز�د((

 1998مجلة ب��نيس و�ك، 

 . )) نحن متحمسون لما نفعله((

�ع ةئدتبلما ة�راجتلا ةطش�الأ هذه مت�� له ةفرعم بعصلا ن�لإ ان��نت ببناء ((

 
ً

الشر�ات أم بالمال. لكن أستطيع التأكيد ع�� أ��ا إذا لم تكن تر�د بناء شر�ات فعلا

 . ))�يغ� لانت نل�؛ا لا نكمي لاو ،بعص ناديلما نلأاستمرار دون حماس ومثابرة
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 2000مجلة فور�شن، 
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الم��اث 
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 سيظهر التار�خ أنه يجسد نقطة تحول �� صناعة الموسيقى، معلم مم�� بارز . لا ((

 . ))يمكن�ي المبالغة �� أهميته!

 2003عن جهاز آي بود ومتجر آي تيونز للموسيقى (��لإ ان��نت)، مجلة فور�شن، 

 تصنع [شركة] بيكسار الفن للعصور �لها. لأ دهاش� فواطفال [فيلم] قصة ((

دمية �� المستقبل. وشركة آبل �� سباق متواصل لتحس�ن المنتجات باستمرار وتصدّر 

 . ))المنافس�ن

 1999مجلة تايم، 

 لا ��م�ي أن أ�ون أغ�ى رجل �� المق��ة.. ما ��م�ي هو أن أفكر عند الذهاب إ�� ((

ا ورائعًا
ً

 بأننا أنجزنا شيئًا مدهش
ً

 . ))السر�ر ليلا

 1993�حيفة وول س��يت جورنال، 

 �انت �ل سنة ع�� درجة كب��ة من النشاط وا�حيو�ة والتصميم، وحاشدة ((

�خ�او ،ةديفلما براجتلاو ،تاحاجنلاو ،تلاكشلما�تا لإا�سانية بحيث تصبح السنة 

 . ))عمرًا بأكمله �� شركة آبل

� راسكيب��كأ ��رشلا ات لإابداعية تقدمًا تقانيًا؛ أما آبل ف�ي أك�� الشر�ات ((

ا   ))التقانية تقدمًا إبداعي�

 2005مجلة فور�شن، 

 لهذا أعشق ما نفعله -لأ هذه عنصن نحادوات، و�� تفاجئنا وتدهشنا ((

 . ))باستمرار

 2007، 5مؤتمر المنتجات �لها رقمية، دي

 . )) كنا نحلم ��ذا. لآان سوف نبنيه، وهذا أمر عظيم((
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 2004خطاب افتتا�� أمام مؤتمر مطوري شركة آبل �� العالم، 

 . ))�غ� نأ يرورضلا نم سيل�لأ اشياء �� العالم ل�ي �عد مهمة((

 2006مجلة وايرد، 

 لا، لا �علم إ�� أين يقودنا ذلك. �عرف فقط أن هناك شيئًا أك�� بكث�� من آي ((

 . ))واحد منا هنا

 ع�� إيقاع مختلف. اعتدت القول : إن ع�� الشركة أن ت�ون ((
ً

 �س�� آبل فعلا

 . ))’سو�ي‘ هذا الميدان، لكن �� الواقع أعتقد أ��ا يجب أن ت�ون آبل هذا الميدان

 1998ب��نيس و�ك، 

 . )) نحن مذنبون ب��مة ارت�اب أخطاء، إذ لم يفعل ذلك أحد قبلنا قط((

 2010، 8عن سياسة متجر آبل، آب ستور، مؤتمر المنتجات �لها رقمية، دي

 آبل شركة �ساوي ثلاث�ن مليار دولار، ومع ذلك تصنع أقل من ثلاث�ن منتجًا ((

 . ))رئيسًا. ولا أظن أن هذه ا�حالة معروفة من قبل

�إ تجرخ اذإ�� ةل�شلما نع سانلا تلأسو ،عراشلا �لأ هذه بيساوح ايام ((

�ف ،ًلاعف�لأ نم لئاه ددع ااشرطة تأ�ي من ا�خلف، 


فسوف يقولون لك: ��ةدقعم ا 

 عن ال�جيج الذي تصدره، وحجمها الكب��، ومنظرها البشع، بينما يتطلب 
ً

فضلا

 يصيب المستخدم بالملل. ولذلك �له حاولنا الشروع 
ً

�إ لوخدل�لإ ان��نت وقتًا طو�لا

 . ))بحل هذه المشكلات ع�� منتجات مثل حاسوب آي ماك

 1999محطة ��ي إن إيه، 

 تجر�ة شراء حاسوب ماك وتجر�ة امتلاكه تجعلانه أفضل منتج عرفته �� ((

 . ))حيا�ي
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 2006��ي إن �ي ��ي، 

 تطلب منا صنع حاسوب نيكست ثلاث سن�ن. ولو منحنا الز�ائن ما قالوا: إ��م ((

ير�دونه لصنعنا حاسوً�ا �سعدهم مدة سنة �عد استفتاء رأ��م -لا جهازًا ير�دونه 

 . ))ان

لاابت�ار ذاته، والهندسة ذا��ا، والموهبة ذا��ا طبقت حيث لا نواجه مش�لة مع ((

% من 75يقمتت تفوسوركيام نأ ةتلاو ،را�تحالا اذ�� عازدهار! نحن نملك 

 . ))ا�حصة السوقية

 عن نجاح جهاز آي بود

 لا أعتقد أن �عضهم يحملون مسؤولية خاصة لمجرد أ��م فعلوا شيئًا ��جب ((

 . ))اخر�ن أو لا ��ج��م. لأ نأ بسحاعمال تتحدث عن نفسها

 1995لأ ميلعتلاو ثاحبالأ ةمظامر�كية، 

 حصة آبل �� السوق أك�� من حصة �ي إم دبليو أو مرسيدس أو بورشه �� ((

 . ))سوق السيارات. فما هو ا�خطأ �� التحول إ�� �ي إم دبليو أو مرسيدس؟

 سئلت كث�ً�ا عن سبب ولاء ز�ائن آبل إ�� هذه الدرجة؟ �� ا�حقيقة لا يكمن ((

 . ))السبب �� انتما��م إ�� طائفة ماكنتوش! فهذا �خف

 . )) أنا فخور بما لم نفعله مثل فخري بما نفعله((

 مجلة ب��نيس و�ك

لأ ةعرسلا لقن زاهج لمع� فيك نوفرع� لا سانلا مظعماوتوماتي�ي، لك��م ((

�عرفون قيادة السيارة. ولستَ مضطرًا لدراسة الف�ي�اء �ي تفهم قوان�ن ا�حركة، 

 . ))وتقود السيارة، ولا لفهم آي من هذه التقانات لتستخدم حاسوب ماكنتوش
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لآان، نحن نبيع أك�� من خمسة ملاي�ن أغنية �� اليوم. هل تصدقون ذلك؟ آي ((

 . )) أغنية �ل ثانية من �ل دقيقة من �ل ساعة من اليوم58

ا دعونا نتوقف عن استعمال أقلام ستايلوس. سوف �ستخدم أفضل جهاز ((
ً
 إذ

مؤشر �� العالم. جهاز ولدنا �لنا معه -مع عشرة منه. سوف �ستخدم أصا�عنا. 

سوف نلمس هذه بأصا�عنا. وقد ابتكرنا تقانة جديدة �س�ى اللمس المتعدد، وهذه 

 . ))ظاهرة مشهودة. �عمل �ال�حر

 �ان بي�اسو يقول : الفنان ا�جيد �نيخ، والفنان العظيم �سرق . لم �شعر يومًا ((

خ�اجلأ ةقرس نم لاف�ار العظيمة.. وأعتقد أن جزءًا مما جعل حاسوب ماكنتوش 

جهازًا عظيمًا أن المهندس�ن الذي عملوا عليه �انوا من الموسيقي�ن، والشعراء، 

والفنان�ن، وعلماء ا�حيوان، والمؤرخ�ن الذين صادف أن �انوا أفضل علماء 

 . ))ا�حاسوب �� العالم

 1994مقابلة �خصية، 

� دجوي لا�ةراثلإاب هؤلم�و ،يموي عتمي ءي �لاب ةلاسر يقلت لثم�لإ ديالك��و�ي ((

من �خص من م�ان ما من العالم ابتاع للتو جهاز آي بود �� بر�طانيا، و�بلغ�ي 

قصة عن روعة المنتج المذهل الذي لم يحضر إ�� الوطن مثله �� حياته. هذا ما 

 . ))ةوقلاب ي�دم �ع�لا استمرار

 تصنع آبل منتجات عديدة، عشرة �ل سنة؛ وإذا حسبت المنتجات الثانو�ة ((

ر�ما يصل العدد إ�� مئة. أما بيكسار فتس�� إ�� إنتاج واحدٍ �� السنة. لكن من 

تاجتنم لظت فوس سكاعم روظن لآ نم ةنس ن�سمخ دع� مدختس� راسكيبان، 

بينما لا أظن أنك ستستخدم منتجًا طرحته آبل �� السوق هذا العام �عد خمس�ن 

 . ))سنة
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 1999مجلة تايم، 

 لقد دمر جون س�ول�� [شركة] آبل، دمرها بنقل جملة من القيم إ�� قم��ا ((

ادار�ة ال�ي �انت فاسدة ومفسدة لبعض من المدير�ن �� أع�� المراتب، وطرد �عض 

الذين اتصفوا بالن�اهة، وجلب أ�خاص أك�� فسادًا حصلوا معًا ع�� عشرات 

الملاي�ن من الدولارات، واهتموا بأمجادهم وثروا��م ا�خاصة أك�� من اهتمامهم ببناء 

 . ))� لب�لأ ماقلما اول ال�ي �انت تصنع حواسيب عظيمة؛ ليستخدمها الناس

 1995لأ ميلعتلاو ثاحبالأ ةمظنم زئاوج ،بوساح�ا ملاع ةلامر�كية، 

 لقد تفحصنا نظام التشغيل بدقة، وقمنا بمعاينة �ل ��يء، وسألنا كيف ((

 . ))نبسط [هذا ا�جهاز] ونجعله أك�� قوة �� الوقت ذاته

 . ))لأ انلعجازرار ع�� الشاشة تبدو جذابة، بحيث �غر�ك بلعقها((

 2000مجلة فور�شن، 

 . )) انقر. فيدوي الصوت. إنه مذهل((

 2006خطاب افتتا�� �� مؤتمر ما�ورلد (عالم ماك)، 

 . )) .. أعظم يوم �� حيا�ي �ان اليوم الذي عرضنا فيه حاسوب ماكنتوش((

 1986مجلة إ�س�واير، 
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ا�حياة 



 مكتبة الرمحي أحمد TELEGRAM @ktabpdf مكتبة الكندل العربية

60 
 

 أنا مستعد لمقايضة التقانة ال�ي أملكها �لها مقابل أصيل يوم أقضيه مع ((

 . ))سقراط

 2001مجلة نيوزو�ك، 

؛دودحم كنمز � هعيضت لا كلذل�ةايح شيعلا  لآاخر�ن.. لا تدع �جيج آرا��م ((

يخنق صوتك الداخ��. لأاهم، امتلك ال�جاعة للاهتداء بقلبك وفطرتك السليمة. 

ا  . ))فهما �عرفان ماذا تر�د أن ت�ون حق�

 2005خطاب المباشرة �� جامعة ستانفورد، 

 . )) أمتع لك أن ت�ون قرصانًا من أن تنضم إ�� البحر�ة((

 من كتاب:

1982elppA ot ispeP :yessydO،  

  . )) يمكن أن �عرف الكث�� عن �خص من معرفة أبطاله ((

 2004مجلة ب��نيس و�ك، 

 الذين يبلغ ��م ا�جنون حد الظن بقدر��م ع�� �غي�� العالم هم الذين ((

 . ))�غ��ونه

 1997 ، فيلم فيديو ترو��� لشركة آبل، )) فكر بأسلوب مختلف((

 أنا ال�خص الوحيد الذي عرفته قد خسر ر�ع مليار دولار �� سنة واحدة.. هذا ((

 . ))أمر مفيد لبناء ال�خصية

 من كتاب أو�ن لين�ماير:

: yrotsiH evitinifeD ehT2,0)aitnedifnoC elppA 2004 tsoM s’dlroW eht (

ynapmoC lufroloC 
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 ))��لأ ضع� احيان تضر�ك ا�حياة بحجر ع�� أم رأسك. لإو ةقثلا دقفت ايمان((

 .

 أحاول فقط أن أ�ون والدًا طيبًا معهم، كما �ان أ�ي م��. أفكر �� ذلك �ل يوم ((

 . ))�� حيا�ي

 1997عن تر�ية أطفاله، �حيفة نيو�ورك تايمز، 

 أحصل ع�� خمس�ن سنتًا مقابل الظهور، أما ا�خمسون الباقية فتعتمد ع�� ((

 . ))أدائي �� العرض

 ، حول راتبه السنوي الذي يبلغ دولارًا واحدًا2007اجتماع �حملة أسهم شركة آبل، 

 . ))لا نم كعنمي ببس دجوي لااهتداء بقلبك((

 بلغت قيمة ثرو�ي مليون دولار، ح�ن كنت �� الثالثة والعشر�ن من العمر، ((

وأك�� من عشرة ملاي�ن �� الرا�عة والعشر�ن، وأك�� من مئة مليون �� ا�خامسة 

ا؛ لأن�ي لم أعمل من أجل المال  . ))والعشر�ن، ولم يكن ذلك �له مهم�

 1996 ، )) انتصار ا�حمقى((

 الطر�قة الوحيدة لإنجاز عمل عظيم �� أن تحب عملك. فإذا لم تجده �عد، ((

تا�ع البحث. لا ��دأ ولا �ستكن. � املثم�لأ ل� عم لاح�ا امور المتعلقة بالقلب، 

 . ))سوف �علم عندما تجده

 2005خطاب المباشرة �� جامعة ستانفورد، 

 . )) أفكر �� معظم أمور ا�حياة بوصفها أغنية لبوب ديلان أو فرقة البيتلز((

 2007، 5مؤتمر المنتجات �لها رقمية، دي
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لا ى�عمب لئافتم انأاعتقاد بأن البشر جنس يتم�� بالنبل والشرف، و�عضهم ((

� اًيلاغم اًيأر ى�بتأ�لأ نع لؤافتلا افراد. فبوصفهم أفرادًا يتأصل ف��م    . 
ً

أذكياء فعلا

 . ))ا�خ�� والصلاح. لكن رأيي ف��م أك�� �شاؤمًا، ح�ن ي�ونون جماعات

 1996مجلة وايرد، 

لأ نم دحاو اذهاشياء ال�ي برزت بوضوح من هذه التجر�ة برم��ا. أدركت أ�ي ((

ا، فلدي أعظم عائلة �� العالم، ولدي عم��. معظم حيا�ي   وحق�
ً

أحب حيا�ي. فعلا

تنحصر ف��ما. فأنا لا أقيم علاقات اجتماعية واسعة، ولا أحضر المؤتمرات. أحب 

عائل�ي، وأحب إدارة [شركة] آبل، وأحب [شركة] بيكسار. وع�� القيام بذلك �له. أنا 

ا  . ))إ�سان محظوظ جد�

 2004حول التعا�ش مع السرطان، مجلة ب��نيس وو�ك، 

ظنت تنأو ،طاقنلا لصو كنكمي لار�إ �لأ امام؛ بل عليك النظر إ�� الوراء. ((

لذلك، يجب أن تتيقن أن النقاط سوف تتصل نوعًا ما �� مستقبلك. يجب أن تقث 

���يء ما، �جاعتك، حياتك، مص��ك، قدرك.. لم تخذل�ي هذه المقار�ة قط، و�� 

 . ))ال�ي أحدثت الفارق المهم �� حيا�ي

 2005خطاب المباشرة �� جامعة ستانفورد، 

 معظم ما �ع��ت فيه، وأنا أتبع فضو�� وحد��ي تب�ن فيما �عد أن أهميته لا ((

 . ))تقدر بثمن

 . )) �ع�ي الفرص المتساو�ة �� نظري التعليم المتقدم أك�� من آي ��يء آخر((

 . )) لا أفكر كث�ً�ا �� وق�ي �� ا�حياة. أ��ض من السر�ر صباحًا، وأبدأ ��ارًا جديدًا((

 . )) فكرْ بالأمس، واحلم بالمستقبل، لكن عشِ ا�حاضر((



 مكتبة الرمحي أحمد TELEGRAM @ktabpdf مكتبة الكندل العربية

63 
 

 أنا آسف، إ��ا ا�حقيقة. �غتت دلاوأب قزرت ن�ح�ظن ر�إ كت�لأ هذه اشياء. نحن ((

نولد، و�عيش وهلة عابرة، ثم نموت. لأ ذنم ثدحي اذازل . والتقانة لا �غ�� الكث��، 

 . ))بل لا �غ�� شيئًا

 1996مجلة وايرد، 

 لم أكتشف ا�حقيقة آنئذ، لكن تب�ن أن الطرد من [شركة] آبل �ان أفضل ((

��يء حدث ��، إذ أزاح عن �اه�� عبء النجاح الثقيل وحل محله �شاط المبتدئ 

ةرم هسامح لأ ةقثلا تعجارتو ،ىرخأاكيدة ب�ل �ىيء. لقد حرر�ي ل�ي أدخل أك�� 

 . ))المراحل إبداعًا �� حيا�ي

 2005خطاب المباشرة �� جامعة ستانفورد، 

  . )) قولا نأ دقتعت �احردراولما نمثأ وه  �لاي نم� اهكللهذه ان لأايام ((

 2005محطة إيه �ي ��ي نيوز، 

 . )) سأظل دومًا ع�� اتصال �شركة آبل((

 1985مجلة بلاي بوي، 

ا (( ا جد�
ً
 ا�حقيقة ال�ي يتعذر تجن��ا ��: لم أرجع إ�� آبل �ج�ي ثروة. كنت محظوظ

�� حيا�ي، وجمعت واحدة. ففي ا�خامسة والعشر�ن بلغ صا�� قيمة ثرو�ي مئة 

مليون دولار تقر�بًا. وقررت آنذاك ألا أتركها تدمر حيا�ي. وليس ثمة طر�قة أستطيع 

 ثيبت ذ�ائي، و�ؤكده
ً

 . ))ع��ها إنفاقها �لها، ولا أنظر إ�� ال��وة بوصفها عاملا

 تتمثل ردة فع�� الرئيسة ع�� مسألة المال وال��وة هذه �� �و��ا هزلية، مع �ل ((

�لع زكرت يذلا هابتن�؛ا �كأ اهرابتعا بعصلا نم نلأ�لأ احداث تم�ً�ا بالقيمة أو 

 . ))نفاذ البص��ة �� حيا�ي
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 1985مجلة بلاي بوي، 

 أشعر بقلق شديد ح�ن أرى ما يحدث �� بلادنا، ال�ي �عد من نواحٍ عديدة ((

 لأولادنا
ً

 . ))أسعد م�ان �� العالم. إذ لا نبدو متحمس�ن �جعلها م�انًا أفضل حالا

 1996مجلة وايرد، 

 لا �عتمد هو��ي الذاتية ع�� �و�ي رجل أعمال، ع�� الرغم من إدرا�ي أن هذا ((

هو عم��. وأفكر �� نف��ي بوصفي فردًا صنع أشياء متقنة. لأ عنص بحاشياء 

 . ))المتقنة. لأ عنص بحادوات المفيدة للناس

 1986مجلة إ�س�واير، 

 أشعر بأ�ي �عرضت للكمة قو�ة �� البطن. أنا �� الثلاث�ن من العمر، وأر�د ((

�� حيتت ة لإو را�تبالا �� رارمتسالاابداع. أعرف بوجود حاسوب عظيم آخر ع�� 

 . ))اقل جاهز �� ذه�ي. وشركة آبل لن تمنح�ي فرصة لتحو�له إ�� حقيقة واقعة

 1987مجلة بلاي بوي، 

 قلت دومًا: إذا أ�ى يوم لن أتمكن فيه من أداء واجبا�ي وتلبية توقعا�ي بوصفي ((

ا �� آبل، فسأ�ون أول من �علمكم. ولسوء ا�حظ، أ�ى هذا اليوم  . ))مديرًا تنفيذي�

 2011مذكرة إ�� موظفي آبل، 

 لا ير�د أحد أن يموت. ح�ى الذين يحلمون با�جنة لا ير�دون الموت للوصول ((

إل��ا. ومع ذلك فإن الموت هو الوجهة ال�ي �ش��ك �� التوجه إل��ا �لنا. لم ينجُ من 

الموت أحد. ؛نو�ي نأ بجي امك اذه تولما نلأ �ع�لأ ارجح هو أفضل ابت�ار مفرد 

 . ))أبدعته ا�حياة

 2005خطاب المباشرة �� جامعة ستانفورد، 
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 . )) وثمة ��يء آخر..((

عبارة كث�ً�ا ما أستعملها للكشف عن منتج جديد قرب ��اية عروض آبل. 

 هل تتذكرون ‘لأ ليلارض الشامل’؟ ضمت آخر ��خة صورة ع�� الغلاف ((

اخ�� لدرب ر�في ناءٍ، ر�ما تجد نفسك عليه �عد أن تركب سيارة عابرة �� ويلاة 

 : ‘فلتبقَ جائعًا 
ً

أور�جون . �انت الصورة جميلة، والكتابة المرافقة شدت انتبا�� فعلا

ا لأي ��يء -بل مجرد واحدة من عبارات ستيوارت براند  ا’. لم تكن إعلانًا دعائي� وغبي�

ا’  . ))العميقة ا�حكيمة. ‘فلتبقَ جائعًا وغبي�

 1998مجلة فور�شن، 

� ل� تلعف�� ءي�لأ ايام المبكرة - عملت �� المجاتلا �لها: توثيق، مبيعات، ((

سلسلة تور�د، م�ح البلاط، شراء الرقاقات.. جمعت أجزاء ا�حواسيب معًا بيدي 

 . ))اثنت�ن. ومع نمو الصناعة، تا�عت العمل

 2004ب��نيس و�ك، 
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